
Information zur Beantragung von Sozialhilfe zur Übernahme ungedeckter 
Heimkosten 
  
Sie möchten einen Antrag auf Übernahme ungedeckter Heimkosten als 
Sozialhilfeleistung stellen. 
 
Sofern Sie bisher noch keine Sozialhilfeleistungen erhalten haben, wurden Ihnen ein 
Sozialhilfeantrag sowie eine Übersicht über Unterlagen, die im Rahmen der 
Antragsprüfung erforderlich sind, ausgehändigt.  
 
Sollten Sie bereits Sozialhilfeleistungen erhalten, wurden Sie darüber informiert, dass 
Ihre Akte zur Prüfung an den Kreis Heinsberg weitergeleitet wird. 
 
Der Antrag ist zusammen mit den erforderlichen Unterlagen dem Amt für Soziales bei 
der Kreisverwaltung Heinsberg, Valkenburger Str. 45, 52525 Heinsberg, vorzulegen. 
Sie können die Unterlagen gerne per Post übersenden oder bei Ihrer Stadt- oder 
Gemeindeverwaltung abgeben, damit sie von dort aus weitergeleitet werden. 
 

Wenn Sie die Unterlagen persönlich abgeben möchten, ist es aus 
organisatorischen Gründen notwendig, dass Sie telefonisch einen 
Termin vereinbaren. 
 
Sie erreichen die zuständigen Ansprechpartner für vollstationäre Pflege 
entsprechend der Anfangsbuchstaben des Nachnamens unter folgenden 
Telefonnummern: 
 
A, E, F, I, Q, R, S 02452/13-5059 
Ba-Bt 02452/13-5011 (Mo - Do vormittags) 
Bu-Bz, D, H, U, J 02452/13-5057 
C, G, T, W, X 02452/13-5025 
K, L, V, Y, Z 02452/13-5055 
M, N 02452/13-5051 (Mo & Mi vormittags, Do) 
 
Bei Tages- oder Kurzzeitpflege erreichen Sie die zuständigen Ansprechpartner unter 
02452/13-5027 oder -5093. 
 
Sofern Sie unter 80 Jahre alt sind und den Pflegegrad 1 oder 2 haben oder über 80 
Jahre alt sind und Pflegegrad 1 haben, ist es erforderlich, dass die Notwendigkeit der 
Unterbringung in einer Pflegeeinrichtung durch meine Pflegeberatungsstelle 
überprüft wird. 
In diesen Fällen werden Sie daher gebeten, umgehend einen Termin mit Ihrem 
Ansprechpartner bei der Pflegeberatungsstelle zu vereinbaren: 
 

 wohnen Sie in Erkelenz, Wegberg, Wassenberg oder Hückelhoven, wenden Sie 
sich bitte an Herrn Jürgen Köllmann, Tel. 02452/135503,  
E-Mail: juergen.koellmann@kreis-heinsberg.de 

 

 wohnen Sie in Geilenkirchen, Heinsberg, Übach-Palenberg, Gangelt, Selfkant 
oder Waldfeucht, wenden Sie sich bitte an Frau Gerda Hermes, Tel. 
02452/135504, E-Mail: gerda.hermes@kreis-heinsberg.de 
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